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Tätä  tietosuojalausuntoa  ei  sovelleta  tilanteisiin,  jolloin  olemme  ilmoittaneet  sinulle,  että 

vaihtoehtoista tietosuojalausuntoa sovelletaan. 

Tämän tietosuojalausunnon voimaantulopäivä: 1. syyskuuta 2025.
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Medtronic-yhtiön tavoitteena on edistää ihmisten hyvinvointia hyödyntämällä biolääketieteellistä 

osaamista  kipua  lievittävien,  terveyttä  edistävien  ja  elämää  pidentävien  instrumenttien  ja 

laitteiden tutkimuksessa, tuotekehityksessä, tuotannossa ja myynnissä. 

Medtronic MiniMed Inc.  ja  liitteessä 1 luetellut  Medtronic-yhtiön tytäryhtiöt  (yhdessä ”me” tai 

”Medtronic”)  tarjoavat  diabeteksen  hoidon  hallintaratkaisuja,  jotka  koostuvat  erilaisista 

lääkinnällisistä  laitteista  (mukaan  lukien  insuliinipumput,  jatkuvatoimiset 

glukoosinseurantajärjestelmät  ja  Smart  insulin  Pen  -insuliinikynät),  laitehallintaohjelmistoista 

(mukaan lukien CareLinkTM Personal)  ja niihin liittyvistä palveluista (mukaan lukien tuotetuki, 

koulutus  ja  verkkotilausalusta),  jotka  kaikki  ovat  osa  Medtronic  Diabetes  -integroitua 

ekosysteemiä, jota operoi Medtronic tai jota operoidaan Medtronic-yhtiön puolesta (jäljempänä ” 

Medtronic Diabetes Management Solutions -ratkaisut” tai ”ratkaisut”).  

Tässä  tietosuojalausunnossa  kuvataan,  miten  Medtronic  kerää  ja  käsittelee  henkilötietojasi, 

mukaan lukien terveyteen liittyviä tietoja,  Medtronic Diabetes Management Solutions -ratkaisujen 
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käytön  yhteydessä,  mitä  oikeuksia  sinulla  on  ja  miten  voit  ottaa  meihin  yhteyttä  tähän 

tietosuojalausuntoon  liittyen  tai  käyttää  oikeuksiasi.  Ellei  tässä  tietosuojalausunnossa  toisin 

mainita,  maassasi  toimiva,  liitteessä     1   mainittu  Medtronic-yhtiön  tytäryhtiö  on  vastuussa 

henkilötietojesi käsittelystä ratkaisujen kautta.  

Jos päätät jakaa henkilötietojasi lääketieteellisen hoitosi yhteydessä terveydenhuollon 

ammattilaisille tai muille Medtronic-yhtiön ulkopuolisille tahoille, nämä ovat yksin vastuussa 

henkilötietojesi käytöstä tai jatkokäsittelystä. Keskustele terveydenhuollon ammattilaisen kanssa 

saadaksesi tietoja henkilötietojesi käsittelystä ja oikeuksistasi, mukaan lukien tilanteet, joissa 

jaat henkilötietojasi terveydenhuollon ammattilaisille maasi ulkopuolella. 

Tässä tietosuojalausunnossa ”sinä” tarkoittaa ketä tahansa henkilöä, joka käyttää Medtronic-

yhtiön  suoraan  kuluttajille  tarkoitettuja  ratkaisuja  tai  joiden  puolesta  ratkaisuja  käytetään 

soveltuvilta osin.

SAAMAMME HENKILÖTIEDOT
Saamme henkilötietoja haltuumme eri tavoin: kun annat tietoja suoraan meille, kun lääkinnällisen 

laitteen  tietoja  ladataan  lääkinnällisestä  laitteesta  (esimerkiksi  pumpusta,  jatkuvatoimisesta 

glukoosinseurantajärjestelmästä,  älykkäästä  insuliinikynästä)  Medtronic-yhtiön 

laitehallintaohjelmistoon (esimerkiksi Carelink™ Personal) tai muutoin automatisoituja keinoja, 

kuten evästeitä ja vastaavia tekniikoita, käyttäen. Lisätietoja evästeistä ja vastaavista tekniikoista, 

joita ratkaisussasi käytetään, on annettu ratkaisun evästeitä koskevassa ilmoituksessa. 

Meille antamasi henkilötiedot riippuvat ratkaisujen käytöstäsi. Kun otat yhteyttä Medtronic-yhtiön 

asiakas-  ja  tuotetukeen  (esimerkiksi  puhelimitse,  sähköpostitse)  ja/tai  kun  rekisteröidyt 

laitehallintaohjelmistoon ja/tai  siihen liittyvään palveluun, tarvitsemme joitakin henkilötietojasi, 

jotta  voimme  tarjota  sinulle  kyseisen  ratkaisun.  Tällöin  saamme haltuumme muun  muassa 

seuraavanlaisia henkilötietoja: 

- yhteystietosi ja/tai tilitietosi (kuten etu- ja sukunimi, kotiosoite, kotimaa, puhelinnumero, 

sähköpostiosoite, syntymäaika tai ikä), Medtronic-tilisi kirjautumistiedot (eli käyttäjätunnus 

ja salasana) 

- tiedot  käyttämästäsi  terveydenhuollon  ammattilaisesta,  terveydenhuollon 

organisaatiostasi ja sairausvakuutusyhtiöstäsi 

- kanssamme  tehdyn  sopimuksen  täytäntöönpanon  kannalta  olennaiset  tiedot,  kuten 

luottokorttitietosi (vain liittyen tilauksiin, joita olet tehnyt verkkotilausalustalla, jos se on 

käytettävissä maassasi), tilaus- ja lähetystiedot 

- tiedot ruokailutavoistasi tai henkilökohtaisista mieltymyksistäsi (kuten elämäntavoistasi, 

tottumuksistasi, kiinnostuksen kohteistasi ja harrastuksistasi), jotka haluat antaa meille
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- tarvittaessa myös tiedot käyttämistäsi laitteista (kuten älypuhelin tai tietokone; laitemalli 

kuten  iPhone  5s;  käyttöjärjestelmä  kuten  Android;  aikavyöhyke  ja  aikavyöhykkeen 

muutokset; mobiilisovelluksen käyttötiedot)

- muut  henkilötiedot,  jotka  sisältyvät  ratkaisujen  kautta  lähettämääsi  sisältöön  (kuten 

tekninen tukipyyntösi).

Kun henkilötietojesi kerääminen on tarpeen, ilmoitamme sinulle, onko edellä mainittujen tietojen 

antaminen vapaaehtoista vai pakollista, jotta voimme tarjota pyytämäsi ratkaisun. Jos kerääminen 

on pakollista, emme välttämättä pysty tarjoamaan sinulle pyytämääsi ratkaisua, jos päätät olla 

antamatta meille kyseisiä tietoja.

Lisäksi saatamme saada Medtronic-hoitoosi liittyviä terveystietoja, mukaan lukien diabetestyyppi, 

Medtronic-laitteen  tiedot  (kuten  käytetyn  laitteen  tyyppi  ja  sarjanumero)  ja  Medtronic-

laitehallintaohjelmistoon  (esim.  CareLink™ Personal)  ladatut  yhteensopivan  lääkinnällisen 

laitteen tiedot. Käsittelemme terveyteen liittyviä tietoja vain nimenomaisella suostumuksellasi tai 

täyttääksemme Medtronic-yhtiön  oikeudelliset  ja  lainsäädännölliset  velvoitteet  lääkinnällisten 

laitteiden valmistajana, kuten alla selitetään.

KÄSITTELYN TARKOITUKSET JA OIKEUSPERUSTE
Medtronic käsittelee henkilötietojasi (mukaan lukien terveyteen liittyviä tietojasi) vain siinä määrin 

kuin on tarpeen niissä ratkaisuissa, joita varten annoit kyseiset tiedot, ja erityistarkoituksia varten 

sekä alla esitettyjen oikeudellisten perusteiden mukaisesti.  Huomaa, että yhtä tai  useampaa 

tarkoitusta voidaan soveltaa samanaikaisesti sen mukaan, mihin ratkaisuihin olet rekisteröitynyt 

tai  mitä  ratkaisuja  olet  pyytänyt.  Katso  lisätietoja  ratkaisujen  toiminnoista  niiden 

palvelukuvauksista.

(Nimenomainen) suostumus 
 Terveyteen liittyvien tietojen käsitteleminen

Käsittelemme  terveyteen  liittyviä  tietojasi  nimenomaisella  suostumuksellasi  seuraavia 

erityistarkoituksia varten:

- CareLink™ Personal- ja/tai InPen™-sovelluksen tilin luomiseksi, jotta voit ladata 

laitetietosi ja luoda raportteja.

- Kootaksemme terveyteen liittyviä tietoja siten, että henkilöt eivät ole suoraan 

tunnistettavissa.  Käytämme näitä tietoja sisäisten raporttien laatimiseen, jotta voimme 

tutkia ja kehittää uusia tuotteita ja palveluita diabeteksen hallintaan ja parantaa nykyisiä 

tuotteita ja palveluita ja/tai kehittää konferenssien osallistujille, terveydenhuollon 

tarjoajille ja viranomaisille esitettäviä materiaaleja, joissa esitellään tuotteiden 

suorituskykyä tai joiden avulla Medtronic voi parantaa koulutus-, opetus- ja tukiohjelmia. 

- Tarvittaessa linkittääksemme CareLink™ Personal -tilisi seuraaviin:

o  CareLink™-tili, jota terveydenhuollon ammattilainen käyttää lääketieteellisessä 

hoitotarkoituksessa 
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o kolmannen osapuolen mobiilisovellukset, jotka olet tilannut ja jotka ovat 

yhteensopivia Medtronic CareLink™ Personal -tilin kanssa ja/tai

o InPen™-sovelluksen tilisi, jos käytät Medtronicin erillissensorointijärjestelmää.

- Tarvittaessa  MyInsights-ohjelmaan  osallistumista  ja  laitetietojen  perusteella 

kuukausittaisessa sähköpostissa annettavien yksilöllisten katsausten vastaanottamista 

varten. 

 Markkinointiviestintä

Maassasi  sovellettavien  lakien  mukaisesti  saatamme  myös  pyytää  sinulta  suostumusta 

vastaanottaa tuotteita ja palveluita koskevia viestejä, joiden uskomme voivan kiinnostaa sinua, 

mukaan lukien: 

- uutiskirjeiden vastaanottaminen

- koulutusmateriaalien vastaanottaminen

- Medtronic-yhtiön tuote- ja palveluinnovaatioita koskevien päivitysten vastaanottaminen

- kyselytutkimuksiin osallistuminen. 

Jos milloin tahansa päätät olla vastaanottamasta markkinointiviestintää kaikista tai jostakin edellä 

luetelluista aiheista, sinulla on mahdollisuus peruuttaa viestien vastaanottaminen noudattamalla 

missä  tahansa  meiltä  saamassasi  viestissä  kuvattua  menettelyä.  Vaihtoehtoisesti  voit  ottaa 

meihin yhteyttä käyttämällä liitteessä     1   annettuja yhteystietoja.

Oikeutettu etu
Käsittelemme henkilötietoja  myös oikeutettujen etujemme perusteella  seuraavien  toimien tai 

tarkoitusten tukemiseksi:

- vastataksemme pyyntöihisi tai kysymyksiisi ja antaaksemme sinulle teknistä tukea, jota 

tarvitset Medtronic Diabetes Management Solutions -ratkaisuihin liittyen 

jos soitat tietyistä maista tuotetukitiimillemme tilataksesi sensorituotteen uudelleen, 

pyyntösi käsitellään hyödyntämällä ääniohjattua tekoälyassistenttia, jota hallinnoi 

Medtronic tai Medtronic-yhtiön puolesta toimivat kolmannen osapuolen toimittajat

- tarvittaessa toimittaaksemme sinulle teknistä tai koulutuksellista ohjausta 

- pitääksemme yhteyttä kanssasi ja lähettääksemme sinulle (kiireellisiä) toiminnallisia 

viestejä (esim. suunnitelluista käyttökatkoksista tai päivityksistä) ratkaisuihimme liittyen

- lähettääksemme hälytyksiä hoitokumppaneille, joiden kanssa olet päättänyt jakaa 

CareLink™ Connect -tietosi

- hallinnoidaksemme ja ylläpitääksemme käyttämiisi  Medtronic Diabetes Management 

Solutions -ratkaisuihin liittyviä henkilötietojasi; asettaaksemme henkilötietosi (kuten 

kirjautumistietosi, yhteystietosi ja/tai mieltymyksesi) saataville kaikissa käyttämissäsi 

Medtronic Diabetes -palveluissa, jotta asiakkuuttasi Medtronic-yhtiön kanssa voidaan 

tarvittaessa helpottaa ja personoida

- tarjotaksemme tarvittaessa tuotepalveluja, joita terveydenhuollon tarjoajasi on pyytänyt 

puolestasi 
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- kootaksemme (ei-arkaluontoiset) henkilötiedot sellaisella tasolla, että sinua ei voida 

enää suoraan tunnistaa. Tällaisia tietoja käytetään tilastojen laatimiseen, jotta saamme 

paremman käsityksen palveluidemme laadusta ja suorituskyvystä

- estääksemme ja havaitaksemme petoksia ja muuta rikollista toimintaa sekä 

noudattaaksemme ja pannaksemme täytäntöön käytäntöjämme ja kyseisten ratkaisun 

käyttöehtoja, jos se on tarpeen laillisten oikeuksiemme muodostamiseksi, käyttämiseksi 

tai puolustamiseksi. 

Paikallisen lain niin edellyttäessä Medtronic pyytää nimenomaista suostumustasi käyttääkseen 

terveystietojesi  käyttämiseen  edellä  mainittuihin  tarkoituksiin,  erityisesti  tarjotakseen  sinulle 

teknistä tukea ja ohjausta.  

Sopimus
Maassasi saatavilla olevista palveluista riippuen käsittelemme henkilötietojasi, jos se on tarpeen 

sopimusvelvoitteidemme  täyttämiseksi  tai  toteuttaaksemme  pyynnöstäsi  sopimuksentekoa 

edeltäviä toimenpiteitä, seuraavia tarkoituksia varten:

- jotta  voimme  käsitellä,  lähettää  ja  toimittaa  verkkotilausalustamme  kautta  tilaamasi 

diabeteksen hoitoon liittyvät tuotteet  

- jotta voimme neuvotella ja sopia tiettyihin Medtronic Diabetes -palveluihin sovellettavista 

sopimusehdoista, lähettää sinulle asiaankuuluvaa (ei markkinointiin liittyvää) viestintää ja 

- jotta voimme suorittaa pyytämiesi palveluiden olennaiset osat. 

Oikeudellinen velvoite
Lisäksi  Medtronic  käsittelee  henkilötietoja  (mukaan  lukien  terveyteen  liittyviä  tietoja) 

noudattaakseen lakisääteisiä velvoitteitaan ja tarpeen vaatiessa yleisen edun mukaisista syistä 

terveysalalla, mukaan lukien:

- noudattaakseen  markkinoille  saattamisen  jälkeisiä  seuranta-  ja 

tarkkailuraportointivelvoitteita  sovellettavien  lääkinnällisiä  laitteita  koskevien  asetusten 

mukaisesti

- täyttääkseen toimivaltaisten viranomaisten pyyntöjä. 

TIETOJEN JAKAMINEN
Medtronic  ei  luovuta  henkilötietojasi  (mukaan  lukien  terveyteen liittyviä  tietojasi)  kolmansille 

osapuolille muutoin kuin tässä tietosuojalausunnossa kuvatulla tavalla. 

Tavallisen  liiketoiminnan  puitteissa  saatamme  jakaa  henkilötietojasi  (mukaan  lukien 

henkilökohtaisia terveyteen liittyviä tietoja) sellaisten kolmansien osapuolien palveluntarjoajien 

kanssa,  jotka  suorittavat  palveluita  puolestamme ja  vain  kirjattujen  ohjeidemme perusteella, 

mukaan lukien:

- tietotekniikka- ja isännöintipalvelut, mukaan lukien henkilökohtainen tekoälyassistentti
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- posti-, lähetti- ja muut rahtipalvelut diabeteksen hoidon hallintaan tilattujen tuotteiden 

toimittamista tai palauttamista varten 

- asiakastuki- ja viestintäpalvelut, esimerkiksi tilaamiesi markkinointiviestien sekä 

Medtronic-yhtiön tuotteita ja palveluita koskevien kiireellisten (ei markkinointiin liittyvien) 

viestien lähettäminen 

- konsultointipalvelut koskien tuotteiden ja/tai palveluiden kehittämistä, turvallisuutta ja 

teknistä strategiaa 

- kyselyjen hallintaratkaisut, joiden avulla hallinnoidaan kyselyitä, joihin saatamme kutsua 

sinut osallistumaan 

- oikeus- ja asiantuntijapalvelut oikeudellisen neuvonnan saamiseksi ja oikeudellisten 

riitojen hoitamiseksi tarvittaessa.

Jos palveluntarjoajamme tarvitsevat pääsyn henkilötietoihisi, (1) valitsemme palveluntarjoajat, 

jotka kunnioittavat yksityisyyttäsi ja noudattavat sovellettavia tietosuojalakeja, (2) annamme heille 

pääsyn ainoastaan tietoihin, joita he tarvitsevat palvelujensa suorittamiseen, (3) varmistamme, 

että he käyttävät tietoja ainoastaan heidän kanssaan solmimassamme sopimuksessa sovittuihin 

tarkoituksiin ja että he suojaavat tiedot sovellettavien tietosuojalakien mukaisesti. 

Voimme myös jakaa henkilötietojasi (mukaan lukien terveyteen liittyviä tietojasi) Medtronic-yhtiön 

tytäryhtiöiden kanssa seuraavassa kuvatulla tavalla. 

Medtronic MiniMed Inc. 

(18000 Devonshire 

Street, Northridge, CA 

91325, Yhdysvallat)

Diabeteksen  hoidon  hallinnassa  käytettävien  Medtronic-yhtiön 

lääkinnällisten  laitteiden  laillinen  valmistaja.  Medtronic  MiniMed 

Inc.  on  vastuussa  henkilötietojesi  käsittelystä  edellä  kuvatulla 

tavalla seuraavien toimien yhteydessä:

- noudattaessaan  lakisääteisiä  vaatimuksia,  kuten 

tarkkailuraportointia,  markkinoille  saattamisen  jälkeistä 

seurantaa  ja  kirjeenvaihtoa  toimivaltaisten  viranomaisten 

kanssa  

- tarjotessaan  Medtronic-yhtiön  paikallisten  tytäryhtiöiden 

pyytämää teknistä tukea

- tukiessaan  ratkaisuja  koskevaa  tutkimus-  ja 

kehitystoimintaansa  koostetietoihin  perustuvien  sisäisten 

tilastoraporttien avulla.  

Medtronic International 

Trading sàrl

(Route du Molliau 31, 

1131 Tolochenaz, 

Sveitsi) 

Vastaa  Medtronic  MiniMed Inc.  -yhtiön  valmistamien  tuotteiden 

maahantuonnista ja jakelusta Euroopassa, Lähi-idässä ja Afrikassa 

(EMEA)  ja  henkilötietojesi  käsittelystä  seuraavien  toimien 

yhteydessä:

- kehittäessään  diabeteksen  hoidon  hallintaratkaisuja 

koskevaa  tutkimus-  ja  kehitystoimintaansa  sekä 

markkinointitoimintaansa  EMEA-alueella  koostetietoihin 
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perustuvien sisäisten tilastoraporttien avulla.

Nutrino Limited

(Yigal Alon 94, tower 2 

floor 37, Tel Aviv 

6789139, Israel)

Medtronic-yhtiön  kokonaan  omistama  yhtiö,  joka  vastaa 

henkilötietojesi käsittelystä Medtronic MiniMed Inc.- ja Medtronic 

International Trading sàrl  -yhtiöiden puolesta seuraavien toimien 

yhteydessä:

- säilyttäessään Medtronic Diabetes Management Solutions 

-ratkaisuja  tukevia  henkilötietoja  ja  tarjotessaan  teknistä 

tukea  Medtronic-yhtiön  paikallisen  tytäryhtiön  puolesta 

näille ratkaisuille (silloin kun ne ovat maassasi saatavilla)

- käsitellessään  henkilötietojasi  Medtronic  MiniMed Inc. 

-yhtiön  puolesta  CareLink™  Personal  -sovelluksen 

tutkimus- ja kehitystoimintoja ja teknistä tukea varten. 

Medtronic-yhtiön 

paikallinen tytäryhtiö 

lueteltu liitteessä     1   

Medtronic-yhtiön  paikallinen  tytäryhtiö  on  vastuussa 

henkilötietojesi käsittelystä seuraavien toimien yhteydessä:

- paikalliset toiminnot, jotka liittyvät ratkaisuihin ja palveluihin 

kyseisessä  maassa,  mukaan  lukien  rekisteröinnit 

paikallisille  viranomaisille,  tekninen  tuki  ja  tarvittaessa 

ohjaus Medtronic MiniMed Inc. -yhtiölle

- noudattaessaan kanssasi ja/tai tarvittaessa paikallisten 

instituutioiden (esimerkiksi sairaalat, 

sairausvakuutusyhtiöt) kanssa tehtyjä sopimusjärjestelyjä, 

jotka voivat liittyä diabeteksen hoitoon

- tukiessaan paikallista markkinointitoimintaansa 

koostetietoihin perustuvien sisäisten tilastoraporttien 

avulla.

Medtronic-yhtiön 

asiakas- ja tuotetuen 

alueellinen keskus

lueteltu liitteessä     1   

Käsittelee henkilötietojasi Medtronic-yhtiön paikallisen tytäryhtiön 

puolesta annettavaa teknistä tukea varten ja välittää ne 

tarvittaessa Medtronic MiniMed Inc. -yhtiölle.

Medtronic Bakken 

Research Centre BV

(Alankomaat)

Käsittelee henkilötietojasi Medtronic MiniMed Inc.- ja Medtronic 

International Trading sàrl -yhtiöiden puolesta tilastoraporttien 

laatimista varten.

Medtronic BV

(Alankomaat) 

Medtronic MiniMed Inc. -yhtiön valtuutettu edustaja Euroopan 

unionissa lääkinnällisiä laitteita koskevan eurooppalaisen 

asetuksen mukaisesti. Medtronic B.V. käsittelee henkilötietojasi 

Medtronic MiniMed Inc:n puolesta täyttääkseen sovellettavien 

lääkinnällisiä laitteita koskevien asetusten mukaiset oikeudelliset 

velvoitteet, erityisesti markkinoille saattamisen jälkeistä valvontaa 

ja vaaratilanneraportointia varten. 
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Suostumuksellasi  jaamme  henkilötietojasi  muiden,  valitsemiesi  osapuolien  kanssa,  kuten 

tilaamiesi mobiilisovellusten kolmannen osapuolen toimittajat.

Medtronic  ylläpitää  asianmukaisia  teknisiä  ja  organisatorisia  toimenpiteitä  suojatakseen 

henkilötietojasi  tahattomalta,  laittomalta  tai  luvattomalta  tuhoamiselta,  häviämiseltä, 

muuttamiselta, luovuttamiselta ja käytöltä.

Henkilötietosi (mukaan lukien terveyteen liittyvät tietosi) tallennetaan palvelimille, jotka sijaitsevat 

Euroopan  talousalueella  (”ETA”),  mutta  saatamme  myös  siirtää  tietojasi  Medtronic-yhtiön 

tytäryhtiöille  ja/tai  kolmannen  osapuolen  palveluntarjoajille  tai  muille  vastaanottajille,  jotka 

sijaitsevat  ETA:n  ulkopuolella,  kuten  edellä  on  kuvattu,  mukaan  lukien Yhdysvallat,  jonka 

Euroopan komissio ei ole tunnustanut tarjoavan riittävää tietosuojan tasoa. 

Jos henkilötietojasi on tarpeen siirtää Medtronic-yhtiön tytäryhtiöille tai kolmannen osapuolen 

palveluntarjoajille,  varmistamme, että  käytössä on asianmukaiset  suojatoimet  henkilötietojesi 

suojaamiseksi sovellettavien lakien edellyttämällä tavalla. Jos henkilötietojasi on tarpeen siirtää 

Euroopan talousalueen, Yhdistyneen kuningaskunnan tai Sveitsin ulkopuolelle, otamme käyttöön 

asianmukaiset suojatoimet riittävän tietosuojatason varmistamiseksi, mukaan lukien Euroopan 

komission vakiosopimuslausekkeisiin pohjautuvien tiedonsiirtosopimusten tekeminen.

Pidätämme myös oikeuden siirtää hallussamme olevia henkilötietojasi siinä tapauksessa, että 

myymme tai siirrämme liiketoimintaamme tai omaisuuttamme kokonaan tai osittain. Jos tällainen 

myynti tai siirto toteutuu, pyrimme kohtuullisin keinoin ohjaamaan siirronsaajaa käyttämään meille 

antamiasi  henkilötietoja  tämän tietosuojalausunnon mukaisella  tavalla.  Tällaisen myynnin  tai 

siirron jälkeen voit ottaa yhteyttä toimijaan, jolle siirsimme henkilötietojasi, ja esittää kyseisten 

henkilötietojen käsittelyä koskevia tiedusteluja.

TIETOJEN SÄILYTTÄMINEN
Medtronic säilyttää henkilötietojasi vain niin kauan kun se on tarpeen ja asianmukaista tässä 

tietosuojalausunnossa esitettyjä tarkoituksia varten, ja tietoja voidaan säilyttää Medtronic-yhtiön 

kanssa solmitun liikesuhteen kestoa kauemmin, jos se on tarpeen, jotta voimme täyttää nämä 

tarkoitukset  ja  noudattaa lakisääteisiä vaatimuksia,  kuten vaatimustenmukaisuutta  ja  tietojen 

säilyttämistä koskevia määräyksiä.

Kun CareLink™ Personal -tililläsi ei ole ollut toimintaa 24 kuukauteen, saat ilmoituksen, jonka 

mukaan CareLink™ Personal -tilisi poistetaan käytöstä, jolloin et voi enää käyttää sitä. Jos haluat 

pitää  tilisi  käytössä,  sinun  pitää  kirjautua  sisään  ja  tarkistaa  asetukset.  Medtronic  säilyttää 

henkilötietojasi  niin  kauan  kuin  se  on  tarpeen  ja  oleellista  tässä  määriteltyjen  tarkoitusten 

täyttämiseksi.
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OIKEUTESI
Sovellettavien lakien mukaisesti sinulla on seuraavat oikeudet koskien henkilötietojesi käsittelyä 

tässä tietosuojalausunnossa kuvatun mukaisesti: 

- Voit tarkastella henkilötietojasi. 

- Voit peruuttaa suostumuksesi milloin tahansa ja syytä ilmoittamatta, jos henkilötietojesi 

käsittely perustuu antamaasi suostumukseen. Tämä ei kuitenkaan vaikuta niiden tietojen 

laillisuuteen, joita on käsitelty ennen suostumuksen peruuttamista. 

- Voit pyytää sinua koskevien virheellisten tai puutteellisten henkilötietojen korjaamista tai 

täydentämistä. Jos käytät laitehallintaohjelmistoa tai siihen liittyvää palvelua, saatat pystyä 

korjaamaan tietojasi suoraan tilisi kautta. Vaihtoehtoisesti voit ottaa meihin yhteyttä alla 

selitetyllä tavalla. Huomioi, että voimme pyytää sinua todistamaan, että henkilötiedot, joita 

haluat korjata, ovat virheellisiä.

- Voit saada meille antamasi henkilötiedot, jotka perustuvat antamaasi suostumukseen tai 

joita  tarvitsemme  kanssasi  solmimamme  sopimuksen  täyttämiseksi,  saatavilla  ja 

koneellisesti  luettavissa  olevalla  tavalla  sekä  pyytää  meitä  siirtämään kyseiset  tiedot 

toiselle organisaatiolle. 

- Voit  pyytää  poistamaan  käsittelemiämme  tai  säilyttämiämme  henkilötietojasi. 

Henkilötietoja  voidaan  säilyttää  ainoastaan  poikkeustapauksissa,  jos  se  on  tarpeen 

lakisääteisten  vaatimusten,  kuten  vaatimustenmukaisuuden  ja  tietojen  säilyttämistä 

koskevien määräysten, noudattamiseksi.

- Voit rajoittaa henkilötietojesi käsittelyä, jos ja kun (a) kyseenalaistat tietojen tarkkuuden, 

(b)  käsittely  ei  ole  oikeutettua  ja  pyydät  henkilötietojen  käytön  rajoittamista  niiden 

poistamisen sijaan, (c) henkilötietojasi ei enää tarvita edellä määritettyihin tarkoituksiin, 

mutta tarvitset tietoja oikeudellisia menettelyitä varten.

- Voit vastustaa oikeutettujen etujemme perusteella tapahtuvaa henkilötietojesi käsittelyä. 

YHTEYSTIEDOT
Jos  haluat  käyttää  mitä  tahansa  oikeuksiasi,  saada  kopion  Medtronic-yhtiön  käyttämistä 

suojatoimista  tai  sinulla  on  kysyttävää  henkilötietojesi  (mukaan  lukien  terveyteen  liittyvien 

tietojesi)  tämän  tietosuojalausunnon  mukaisesta  käsittelystä,  voit  ottaa  yhteyttä  meihin  tai 

yhtiömme  tietosuojavastaavaan  sähköpostiosoitteella: rs.privacyeurope@medtronic.com. 

Sovellettavan lainsäädännön mukaisesti voit tehdä valituksen tietosuojaviranomaiselle, erityisesti 

asuinmaassasi, jos et ole tyytyväinen meiltä saamaasi vastaukseen tai jos tietosuojaoikeuksiasi 

on mielestäsi loukattu.

mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
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PÄIVITYS 
Tämä  tietosuojalausunto  tarkistetaan  ja  päivitetään  määräajoin,  jotta  se  on  henkilötietoja 

koskevien  käytäntöjemme  tai  asiaankuuluvien  lakien  muutosten  mukainen.  Kerromme 

ratkaisuissa  kaikista  merkittävistä  muutoksista  ja  ilmoitamme  tämän  tietosuojalausunnon 

yläosassa, milloin se on viimeksi päivitetty. 
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LIITE 1
Tähän liitteeseen 1 saatetaan ajoittain tehdä muutoksia. 
Euroopan unioni, Euroopan talousalue, Yhdistynyt kuningaskunta, Andorra ja 
Sveitsi
Andorra
Medtronic Iberica S.A.
Calle Maria de Portugal 11  Madrid, ES  28050
rs.privacyeurope@medtronic.com

Itävalta
Medtronic Österreich GmbH
Handelskai 94-96 Millenium Tower OG 20 Wien, 
AT  1200
rs.privacyeurope@medtronic.com

Belgia
Medtronic Belgium S.A./N.V.
Burgemeester Etienne Demunterlaan 5 (Avenue 
du Bourgmestre Etienne Demunter 5) Jette, 
Brussels, BE  1090
rs.privacyeurope@medtronic.com

Bulgaria
Medtronic Bulgaria EOOD
7th Floor Bd Sitnyakovo 48  Sofia, BG  1505
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kroatia 
Medtronic Adriatic d.o.o.
Folnegoviceva 1c  Zagreb, HR  10000
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kypros
Medtronic Meta 
FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd floor | P.O. 
Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Tšekin tasavalta
Medtronic Czechia s.r.o.
Prosecka 852/66 Prosek Point, Budova B Praha 
9, CZ  190 00
rs.privacyeurope@medtronic.com

Tanska
Medtronic Danmark A/S
Arne Jacobsens Alle 17  Copenhagen S, 
DK  2300
rs.privacyeurope@medtronic.com

Viro
Medtronic Poland Sp. Z o.o. 
Ul. Polna 11, 00-633 Warszawa, Puola 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Suomi
Medtronic Finland Oy
Lentäjäntie 3  Vantaa, FI  01530
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ranska 
Medtronic France SAS
9, boulevard Romain Rolland  Paris, FR  75014
rs.privacyeurope@medtronic.com

Saksa
Earl-Bakken-Platz 1  Meerbusch, DE  40670
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kreikka
Medtronic Hellas Medical SA
Kifisias Avenue 24B Marousi Attikis Athens, 
GR 15125
rs.privacyeurope@medtronic.com

Unkari
Medtronic Hungaria Kereskedelmi Kft
Bocskai út 134-146  Budapest, HU  1113
rs.privacyeurope@medtronic.com

Islanti 
Medtronic Aktiebolag
Box 1034  Kista, SE  164 21
rs.privacyeurope@medtronic.com

Irlanti 
Medtronic Ireland Limited
Block 3090-3094, Lake Drive, Citywest Business 
Campus Dublin 24, IE  D24 XN47
rs.privacyeurope@medtronic.com

Italia
Medtronic Italia S.p.A.
Via Varesina 162  Milan, IT  20156
rs.privacyeurope@medtronic.com

Latvia 
Medtronic Poland Sp. z o.o.
ul. Polna, 11  Warszawa, PL  00-633
rs.privacyeurope@medtronic.com

Liechtenstein
Medtronic (Schweiz) A.G.
(Medtronic (Suisse) S.A.)
Talstrasse 9  Münchenbuchsee, CH  3053

Liettua 
Medtronic Poland Sp. z o.o.
ul. Polna, 11 Warszawa, PL 00-633
rs.privacyeurope@medtronic.com
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rs.privacyeurope@medtronic.com
Luxemburg
Medtronic Belgium S.A./N.V.
Burgemeester Etienne Demunterlaan 5 (Avenue 
du Bourgmestre Etienne Demunter 5) Jette, 
Brussels, BE 1090
rs.privacyeurope@medtronic.com

Malta
Medtronic International Trading sàrl
Route du Molliau 31 Case Postale CH-1131 
Tolochenaz, Sveitsi 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Alankomaat
Medtronic Trading NL B.V.
South Building
Schimmelt 2-16 
5611 ZX Eindhoven
rs.privacyeurope@medtronic.com

Norja
Medtronic Norge AS
Hoffsveien 1a  Oslo, NO  0275
rs.privacyeurope@medtronic.com

Puola
Medtronic Poland Sp. z o.o.
ul. Polna, 11 Warszawa, PL 00-633
rs.privacyeurope@medtronic.com

Portugali
Medtronic Portugal, Lda
Centro Empresarial Torres de Lisboa Rua 
Tomas da Fonseca, Torre E, 11° Lisbon, 
PT  1600-209
rs.privacyeurope@medtronic.com

Romania
Medtronic Romania SRL
2nd Floor 42 - 44 Bucuresti-Ploiesti Road, 
Building B, B2 Wing Baneasa Business & 
Technology Park, District 1 Bucharest, 
RO  013696
rs.privacyeurope@medtronic.com

Slovakia
Medtronic Slovakia s.r.o.
Karadzicova 12  Bratislava, SK  821 08
rs.privacyeurope@medtronic.com

Slovenia
Medtronic, trgovina z medicinsko tehnologijo in 
opremo d.o.o.
Ameriska ulica 008  Ljubljana, SI  1000
rs.privacyeurope@medtronic.com

Espanja
Medtronic Iberica S.A.
Calle Maria de Portugal 11 Madrid, ES 28050
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ruotsi
Medtronic Aktiebolag
Box 1034 Kista, SE 164 21
rs.privacyeurope@medtronic.com

Sveitsi
Medtronic (Schweiz) A.G.
(Medtronic (Suisse) S.A.)
Talstrasse 9 Münchenbuchsee, CH 3053
rs.privacyeurope@medtronic.com

Yhdistynyt kuningaskunta
Medtronic Limited
Building 9 Croxley Park, Hatters Lane Watford, 
GB WD18 8WW
rs.ukdiabetesproductsupport@medtronic.com
rs.privacyeurope@medtronic.com

Medtronic-yhtiön asiakas- ja tuotetuen alueellinen keskus Euroopan unionissa, Euroopan 

talousalueella, Yhdistyneessä kuningaskunnassa, Andorrassa ja Sveitsissä 

Tšekin tasavalta Tšekin tasavalta, Kroatia, Unkari, Puola, Romania, Slovakia
Serbia, Bosnia ja Hertsegovina 

Yhdistynyt kuningaskunta Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti, Tanska, Suomi, Italia, Norja, 
Portugali, Espanja ja Andorra, Ruotsi, Etelä-Afrikka 

Alankomaat Alankomaat, Itävalta, Belgia, Luxemburg, Ranska, 
Sveitsi (ranskan- ja saksankieliset)
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Muut maat Euroopan, Lähi-idän ja Afrikan alueilla 
Albania
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Kroatia rs.privacyeurope@medtronic.com

AlgeriaMedtronic Meta FZ-LLC Office Park, 
Block D, 2nd floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Arabiemiirikunnat   
rs.privacyeurope@medtronic.com

Armenia
Medtronic International Trading sàrl Route du 
Molliau 31 Case Postale CH-1131 Tolochenaz, 
Sveitsi    rs.privacyeurope@medtronic.com

Azerbaidžan
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Bahrain
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Bosnia ja Hertsegovina
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Kroatia rs.privacyeurope@medtronic.com

Botswana
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Valko-Venäjä
Medtronic International Trading sàrl Route du 
Molliau 31 Case Postale CH-1131 Tolochenaz, 
Sveitsi    rs.privacyeurope@medtronic.com

Egypti
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Georgia
Medtronic International Trading sàrl Route du 
Molliau 31 Case Postale CH-1131 Tolochenaz, 
Sveitsirs.privacyeurope@medtronic.com

Iran
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Irak
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Israel
Medtronic Tradingl LTD Hamada 10, Herzeliyya, 
46733, Israel 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Jordania
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kazakstan
Medtronic BV Office #4, Block 4B, 17 Al-Ferabi 
Avenue, 8th Fl., Business Center Nurly Tau, 
Almaty, 050056, Kazakstan 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kenia
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kosovo
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Kroatia rs.privacyeurope@medtronic.com

Kuwait
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Kirgisia
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Libanon
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Libya
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Moldova
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Kroatia rs.privacyeurope@medtronic.com

Montenegro
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Kroatia rs.privacyeurope@medtronic.com

Marokko
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Namibia
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 

Pohjois-Makedonia
Medtronic Adriatic
Folnegovićeva 1c, 10 000 Zagreb, Kroatia 
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rs.privacyeurope@medtronic.com rs.privacyeurope@medtronic.com
Oman
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Pakistan
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Qatar
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Venäjä
Medtronic Russia Naberezhnaya Tower C 
Presnenskaya Naberezhnaya,10
123317 Moskova, Venäjä 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Saudi-Arabia
Medtronic Saudi Arabia Tawuniya Towers - South 
Tower - 12th Floor 6897 King Fahd Road – Al 
Olaya Riyadh 12211-3388, Saudi-Arabian 
kuningaskunta rs.privacyeurope@medtronic.com

Serbia
Medtronic B.V. Representative Office Bul. Zorana 
Dindica 64a 1100 Belgrad, Serbia 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Etelä-Afrikka
Medtronic South Africa 54 Maxwell Drive, North 
Woodmead Office Park, Woodmead, Gauteng, 
Etelä-Afrikka 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Sudan
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Tadžikistan
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638
Dubai, Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Tunisia
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Turkki
Medtronic Medikal Teknoloji Ticaret Ltd. Sirketi 
Saray Mahallesi Dr. Adnan Buyukdeniz Caddesi 
Akkom Ofis Park 2. Blok No:4 K:18 Umraniye 
Istanbul, Turkiye 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Turkmenistan
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ukraina
Medtronic BV Representative Office Horizon Park 
Business Center 4 Mykoli Grinchenka Str. 03038 
Kiova, Ukraina rs.privacyeurope@medtronic.com

Yhdistyneet arabiemiirikunnat
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Uzbekistan
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Arabiemiirikunnat 
rs.privacyeurope@medtronic.com
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