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Настоящата декларация за поверителност не се прилага за ситуации,  в които сме Ви 

уведомили, че се прилага друга Декларация за поверителност. 

Дата на влизане в сила на настоящата декларация за поверителност:  1 септември 

2025 г.
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Мисията на Medtronic е да допринася за благосъстоянието на хората чрез прилагане на 

биомедицински инженеринг в областта на изследванията, проектирането, производството 

и  продажбата  на  инструменти  или  уреди,  които  облекчават  болката,  възстановяват 

здравето и удължават живота. 

Medtronic  MiniMed Inc.  и  свързаните  с  Medtronic  компании,  изброени  в  Приложение  1 

(заедно „ние“ или „Medtronic“) предлагат решения за управление на терапията на диабета, 

които  се  състоят  от  набор  от  медицински  изделия  (включително  инсулинови  помпи, 

система за непрекъснато проследяване за глюкозата и интелигентна инсулинова писалка), 

софтуер за управление на изделие (включително CareLinkTM Personal) и свързани услуги 

(включително поддръжка на продукти, обучение и платформа за онлайн поръчки), които са 

част от интегрираната екосистема за диабет на Medtronic, управлявана от или от името на 

Medtronic („Решения за управление на диабета на Medtronic“ или „Решения“). 
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Тази  декларация  за  поверителност  описва  начина  на  събиране  и  допълнително 

обработване на Вашите лични данни от Medtronic, включително данни за здравословното 

състояние,  във  връзка  с  употребата  от  Ваша  страна  на  решенията  на  Medtronic  за 

контролиране на диабета, какви са Вашите права и как да се свържете с нас във връзка с 

настоящата декларация за поверителност или как да упражните правата си. Освен ако не е 

описано друго в настоящата декларация за поверителност, свързаното лице на Medtronic, 

посочено в  Приложение 1 във Вашата държава, отговаря за обработването на Вашите 

лични данни чрез Решенията.  

Ако решите да споделите личните си данни със здравни специалисти в контекста на 

Вашето медицинско лечение или с други лица извън Medtronic, те ще отговарят 

единствено за своето собствено използване или по-нататъшно обработване на личните 

Ви данни. За информация относно обработването на Вашите лични данни и Вашите 

права, включително при споделяне със здравни специалисти, намиращи се извън Вашата 

държава, се консултирайте с Вашия медицински специалист. 

За целите на настоящата декларация за поверителност „Вие“ означава всяко лице, което 

използва или от чието име се използват Решенията на Medtronic,  насочени пряко към 

потребителите, според приложимото.

ЛИЧНИ ДАННИ, КОИТО СЪБИРАМЕ
Събираме лични данни по различни начини: когато ни предоставяте информация директно; 

при качване на данни от медицинско изделие (напр. помпа, апарат за продължително 

глюкозно  мониториране  (CGM),  интелигентна  инсулинова  писалка)  в  софтуера  за 

управление на изделията на Medtronic (напр. Carelink™ Personal) или при друг начин на 

използване  на  автоматизирани  средства,  включително  бисквитки  и  други  подобни 

технологии. За повече информация относно бисквитките и други подобни технологии, които 

използваме във Вашето Решение, вижте съответното „Уведомление относно бисквитките“. 

Личните данни, които ни предоставяте, зависят от използването от Ваша страна на нашите 

Решения. Когато се свързвате с екипа по поддръжка на клиенти и продукти на Medtronic 

(например по телефон или имейл) и/или когато се регистрирате в софтуер за управление 

на изделие и/или свързана с това услуга, някои от Вашите лични данни са необходими, за 

да можем да Ви предоставяме това Решение. В този случай видовете лични данни, които 

събираме, включват следното: 

- Вашата информация за контакт и/или данни за акаунта Ви (като име и фамилия, 

домашен адрес, държава, телефонен номер, имейл адрес, дата на раждане или 

възраст, идентификационни данни за акаунта в Medtronic (т.е. потребителско име и 

парола); 
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- информация за Вашия(ите) доставчик(ци) на здравни услуги, здравна организация и 

здравноосигурителна компания; 

- информация, свързана с изпълнението на договор с нас (като например данни за 

кредитната Ви карта (само във връзка с някоя от поръчките Ви чрез платформа за 

онлайн поръчки, ако е налична такава във Вашата страна), информация за поръчки 

и доставка; 

- информация за Вашата консумация на храна или Вашите лични предпочитания 

(като начин на живот, навици, интереси и хобита), които решите да ни предоставите;

- когато е  приложимо,  информация за устройствата (напр.  смартфон,  компютър), 

които използвате (напр. име на модела на мобилното устройство (напр. iPhone5s), 

име на операционната система (Android), часова зона и промени в часовите зони, 

данни за използването на мобилното приложение);

- други лични данни, включени в съдържанието, което изпращате в Решението(ята) 

(като Ваша заявка за техническа поддръжка).

В момента, в който е необходимо събирането на Вашите лични данни, ще Ви информираме 

дали  предоставянето  на  посочената  по-горе  информация  е  незадължително  или 

задължително, за да Ви предоставим заявеното от Вас Решение. Когато събирането на 

информация е задължително, може да не сме в състояние да Ви предоставим заявеното от 

Вас Решение, ако решите да не ни предоставите тази информация.

Освен това може да получим данни за здравословното състояние, свързани с Вашата 

терапия на Medtronic, включително за Вашия тип диабет, информация за изделието на 

Medtronic (като типа на използваното изделие и неговия сериен номер) и съвместими данни 

за медицинското изделие, качени в софтуера за управление на изделията на Medtronic 

(напр. CareLink™ Personal). Ще обработваме данни за здравословното състояние само с 

Вашето изрично съгласие или за да изпълним правните и регулаторните задължения на 

Medtronic като производител на медицински изделия, както е обяснено по-долу.

ЦЕЛИ И ПРАВНО ОСНОВАНИЕ ЗА ОБРАБОТВАНЕТО
Medtronic  ще  обработва  Вашите  лични  данни  (включително  данни  за  здравословното 

състояние) само доколкото това е  необходимо за  Решението(ята),  за  което(които)  сте 

предоставили  данните,  и за  конкретните  цели  и  въз  основа  на  правните  основания, 

описани по-долу.  Моля,  имайте предвид,  че е възможно една или повече цели да се 

прилагат  едновременно,  в  зависимост  от  Решението(ята),  за  което(ито)  сте  се 

регистрирали  или  което(ито)  сте  заявили.  Моля,  направете  справка  с  описанието  на 

услугата  на  Решението(ята)  за  повече  информация  относно  неговите  (техните) 

функционалности.

(Изрично) съгласие 
 Обработване на данни за здравословното състояние
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С Вашето изрично съгласие ще обработваме данните за здравословното Ви състояние за 

следните конкретни цели:

- За създаване на Вашия акаунт в CareLink™ Personal и/или Вашия акаунт в InPen™ 

с цел качване на данни от Вашето изделие и генериране на Вашите отчети;

- За обобщаване на данни за здравословното състояние по начин, който не 

идентифицира пряко никого.  Ще използваме тази информация за създаване на 

вътрешни отчети за по-нататъшно проучване и разработване на нови продукти и 

услуги за контролиране на диабета и подобряване на съществуващите продукти и 

услуги и/или за разработване на материали, представяни на конференции и на 

доставчици на здравни услуги и държавни органи, за да демонстрираме 

характеристиките на продукта или за да може Medtronic да подобрява програмите 

си за обучение, образование и поддръжка; 

- Където е приложимо, за да активирате свързването на Вашия акаунт в 

CareLink™ Personal с:

o  акаунта в CareLink™, използван от Вашия медицински специалист в 

контекста на Вашето медицинско лечение; 

o мобилни приложения на трети страни, за които сте се абонирали и които са 

съвместими с Medtronic CareLink™ Personal; и/или

o Вашия акаунт в приложението InPen™ , ако използвате самостоятелен CGM 

на Medtronic.

- Когато  е  приложимо,  за  участие  в  програмата  MyInsights  и  за  получаване  на 

персонализирани анализи въз основа на данните от изделието Ви в ежемесечен 

имейл. 

 Маркетингови съобщения

В съответствие със законите, приложими във Вашата държава, може също да поискаме от 

Вас да се „запишете“ или да се съгласите да получавате съобщения относно продукти и 

услуги, които смятаме, че може да представляват интерес за Вас, включително: 

- получаване на бюлетини;

- получаване на образователни материали;

- получаване  на  актуална  информация  за  новостите  в  продуктите  и  услугите  на 

Medtronic;

- участие в анкети. 

Ако в даден момент решите да не получавате маркетингови съобщения за всички или за 

някоя от конкретните теми, изброени по-горе, ще имате възможност да се откажете, като 

следвате процедурата, посочена във всяко съобщение, което получавате от нас. Можете 

също така да се свържете с нас, като използвате информацията за контакт, предоставена в 

Приложение 1.
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Законен интерес
Ще обработваме лични данни и въз основа на нашите законни интереси за подпомагане на 

следните дейности или цели:

- за да отговорим на Ваши заявки или запитвания и да Ви предоставим техническа 

поддръжка, потърсена от Вас, във връзка с решенията за контролиране на 

диабета на Medtronic; 

когато е приложимо във Вашата държава, ако се обадите на нашия екип по 

поддръжка на продукти, за да поръчате отново Вашия сензорен продукт, заявката 

Ви ще бъде обработена с помощта на асистент – изкуствен интелект с гласово 

управление, управляван от Medtronic или от външни доставчици, действащи от 

името на Medtronic;

- Когато е приложимо, за предоставяне на техническа поддръжка и обучение за Вас; 

- за да комуникираме с Вас и да Ви изпращаме (спешни) съобщения от оперативен 

характер (напр. планирани прекъсвания или актуализации) във връзка с нашите 

Решения;

- за да изпращате сигнали до полагащи грижи партньори, с които сте избрали да 

споделяте чрез CareLink™ Connect;

- за да управляваме и поддържаме личните Ви данни, свързани с използваното(ите) 

от Вас решение(я) за контролиране на диабета на Medtronic; за да са достъпни 

личните Ви данни (като данни за достъп, информация за контакт и/или 

предпочитания) в различните услуги на Medtronic, свързани с диабета, които 

използвате, с цел улесняване и персонализиране на клиентското Ви потребление 

на услугите на Medtronic, когато е приложимо;

- за предоставяне на продуктовите услуги, поискани от Ваше име от Вашия 

доставчик на здравни услуги, когато е приложимо; 

- за събиране на (нечувствителни) лични данни до ниво, при което самоличността 

Ви вече не може да бъде пряко установена. Тази информация се използва за 

създаване на статистически данни, за да разберем по-добре качеството и 

ефективността на нашите услуги;

- за предотвратяване и откриване на измами и други престъпления, както и за 

спазване и прилагане на нашите политики и Условията за ползване на 

съответното(ите) Решение(я), когато това е необходимо за установяването, 

упражняването или защитата на нашите законни права. 

Когато това се изисква от Вашето местно законодателство, Medtronic ще поиска Вашето 

изрично съгласие да използва данните за здравословното Ви състояние за описаните по-

горе цели, по-специално, за да Ви предоставя техническа поддръжка и обучение. 

Договор
В зависимост от услугите, налични във Вашата държава, ще обработваме личните Ви 

данни, доколкото е необходимо, за да изпълним нашите договорни задължения или за да 
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предприемем съответните стъпки преди сключване на договор по Ваше искане за следните 

цели:

- за обработване,  изпращане и доставка на продукта(ите),  поръчан(и)  на нашата 

онлайн платформа за поръчки, във връзка с Вашата терапия за диабет;  

- за договаряне и съгласуване на договорните условия,  приложими за конкретни 

услуги,  свързани  с  диабета,  на  Medtronic,  за  изпращане  на  съответната 

(немаркетингова) кореспонденция; и 

- за изпълнение на основните елементи на услугите, които сте заявили. 

Правно задължение
В  допълнение,  Medtronic  ще  обработва  лични  данни  (включително  данни  за 

здравословното  състояние),  за  да  спазва  правните  си  задължения  и  когато  това  е 

необходимо  поради  съображения,  свързани  с  обществения  интерес,  в  областта  на 

здравеопазването, включително:

- с цел спазване на задълженията за надзор след пускане на пазара и докладване на 

безопасността съгласно приложимите разпоредби за медицинските изделия;

- с цел изпълнение на искания от компетентни органи. 

СПОДЕЛЯНЕ НА ДАННИ
Medtronic  не  разкрива  личните  Ви  данни  (включително  данни  за  здравословното 

състояние)  на  трети  страни,  освен  съгласно  описаното  в  настоящата  декларация  за 

поверителност. 

При  обичайния  ход  на  търговската  дейност  е  възможно  да  споделяме  личната  Ви 

информация (включително данни за здравословното състояние) с външни доставчици на 

услуги, за да извършват услуги от наше име, като това ще бъде само въз основа на нашите 

документирани указания, включително:

- информационни технологии и услуги за хостинг, включително личен асистент на 

основата на изкуствен интелект;

- пощенски, куриерски или други транспортни услуги за изпращане на поръчани или 

върнати продукти във връзка с управлението на Вашата терапия за диабет; 

- услуги за поддръжка на клиенти и комуникация, като например изпращане на 

маркетингови съобщения, за които сте се абонирали, както и спешни 

(немаркетингови) съобщения за продукти и услуги на Medtronic; 

- консултантски услуги във връзка с разработването на продукти и/или услуги, 

сигурност и техническа стратегия; 

- решения за управление на анкети, в които може да Ви поканим да участвате; 

- правни и професионални услуги за получаване на правни съвети и водене на 

правни спорове, когато е приложимо.
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Когато е необходимо нашите доставчици на услуги да имат достъп до Вашите лични данни, 

ние: (1) ще избираме доставчици, които зачитат неприкосновеността на личните Ви данни и 

спазват приложимите закони за защита на данните; (2) ще им предоставяме достъп само до 

информацията,  която  им  е  необходима  за  изпълнение  на  техните  услуги;  (3)  ще 

гарантираме, че те ще използват информацията само за целите, предвидени в договора ни 

с тях, и че ще защитават тази информация в съответствие с приложимите закони за защита 

на данните. 

Може също така да споделяме Ваши лични данни (включително данни за здравословното 

състояние) с нашите свързани лица на Medtronic, както е описано по-долу. 

Medtronic MiniMed Inc. 

(18000 Devonshire 

Street, Northridge, CA 

91325, Съединени 

американски щати)

Законен производител на медицински изделия на Medtronic, 

използвани във връзка с управление на терапия за диабет. 

Medtronic MiniMed Inc. носи отговорност за обработването на 

Вашите лични данни, както е описано по-горе, във връзка със 

следните дейности:

- спазване  на  законови  изисквания,  като  например 

докладване на безопасността, надзор след пускане на 

пазара и кореспонденция с компетентните органи; 

- предоставяне  на  разширена  техническа  помощ  при 

поискване  от  местното(те)  свързано(и)  лице(а)  на 

Medtronic;

- подпомагане на научноизследователската и развойна 

дейност по отношение на Решенията чрез вътрешни 

статистически отчети, основани на обобщени данни. 

Medtronic International 

Trading sàrl

(Route du Molliau 31, 

1131 Tolochenaz, 

Швейцария) 

Отговаря за вноса и дистрибуцията в Европа, Близкия изток и 

Африка  (ЕМЕА)  на  продукти,  произведени  от  Medtronic 

MiniMed Inc., и за обработването на Вашите лични данни във 

връзка със следните дейности:

- развитие  на  научноизследователската  и  развойната 

дейност  в  областта  на  решенията за  управление на 

терапия за диабет, както и на маркетинговите дейности 

в  региона  на  EMEA  чрез  вътрешни  статистически 

отчети, основани на обобщени данни.

Nutrino Limited

(Yigal Alon 94, tower 2 

floor 37, Tel Aviv 

6789139, Израел)

Компания, изцяло притежавана от Medtronic, която отговаря за 

обработването на Вашите лични данни от името на Medtronic 

MiniMed Inc. и Medtronic International Trading sàrl във връзка със 

следните дейности:

- хостинг на лични данни в подкрепа на решенията за 

контролиране на диабета на Medtronic и предоставяне 

на  техническа  поддръжка  от  името  на  местното 
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свързано лице на Medtronic за тези решения (когато има 

такова във Вашата държава);

- обработване на личните Ви данни от името на Medtronic 

MiniMed  Inc.  за  обезпечаване  на 

научноизследователски  и  развойни  дейности  и 

техническа помощ чрез CareLink™ Personal. 

Местно свързано лице 

на Medtronic, 

посочено в 

Приложение 1 

Местното  свързано  лице  на  Medtronic  отговаря  за 

обработването на личните Ви данни във връзка със следните 

дейности:

- дейности  на  местно  ниво,  извършвани  във  връзка  с 

Решенията  и  услугите  в  съответната  държава, 

включително  регистрация  в  местните  органи, 

техническа помощ и ескалация към Medtronic MiniMed 

Inc. при необходимост;

- спазване на договорни споразумения, сключени с Вас 

и/или, когато е приложимо, с местни институции, които 

може да са свързани с Вашата терапия за диабет 

(напр. болнични заведения и здравноосигурителни 

дружества);

- подпомагане на местните дейности по 

разпространение на пазара чрез вътрешни 

статистически отчети, основани на обобщени данни.

Регионален център за 

поддръжка на клиенти 

и продукти на 

Medtronic,

посочен в Приложение 

1 

Обработва Вашите лични данни за техническа поддръжка, 

предоставяна от името на местното свързано лице на 

Medtronic, и ескалация към Medtronic MiniMed Inc. при 

необходимост.

Medtronic Bakken 

Research Centre BV

(Нидерландия)

Обработва Вашите лични данни от името на Medtronic 

MiniMed Inc. и Medtronic International Trading sàrl с цел 

създаване на статистически отчети.

Medtronic BV

(Нидерландия) 

Оторизиран представител на Medtronic MiniMed Inc. в 

Европейския съюз съгласно европейския регламент за 

медицинските изделия. Medtronic B.V. обработва личните Ви 

данни от името на Medtronic MiniMed Inc., за да спазва 

законовите задължения съгласно приложимите разпоредби 

за медицинските изделия, особено за целите на надзор след 

пускане на пазара и докладване на безопасността. 
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С Ваше съгласие ще споделяме личните Ви данни с други избрани от Вас страни, като 

например външни доставчици на мобилни приложения, за които сте се абонирали.

Medtronic поддържа подходящи технически и организационни мерки, предназначени да 

защитят Вашите лични данни срещу случайно, незаконно или неразрешено унищожаване, 

загуба, промяна, разкриване или достъп.

Вашите лични данни (включително данни за здравословното състояние) се съхраняват на 

сървъри, разположени в Европейското икономическо пространство („ЕИП“), но може също 

да  прехвърляме  информацията  Ви  към  свързани  лица  на  Medtronic  и/или  външни 

доставчици на услуги или други получатели, които се намират извън ЕИП, както е описано 

по-горе,  включително  в  Съединените  американски  щати, които  не  са  признати  от 

Европейската комисия като осигуряващи достатъчно ниво на защита на данните. 

Когато е необходимо прехвърляне на Вашите лични данни на свързани лица на Medtronic 

или  на  външни  доставчици  на  услуги,  ние  ще  гарантираме  наличието  на  подходящи 

предпазни  мерки  за  защита  на  Вашите  лични  данни  съгласно  изискванията  на 

приложимото законодателство. Когато е необходимо прехвърляне на личните Ви данни 

извън ЕИП, Обединеното кралство или Швейцария, ще приложим подходящи предпазни 

мерки, за да осигурим достатъчно ниво на защита на данните, включително чрез сключване 

на споразумения за прехвърляне на данни въз основа на стандартните договорни клаузи на 

Европейската комисия.

Запазваме и правото си да прехвърляме лични данни за Вас, с които разполагаме, в случай 

че продадем или прехвърлим цялата или част от дейността или активите си. В случай на 

подобна продажба или прехвърляне ще положим разумни усилия да насочим получателя 

да  използва  личните  данни,  които  сте  ни  предоставили,  по  начин,  съответстващ  на 

настоящата  декларация  за  поверителност.  След  такава  продажба  или  прехвърляне 

можете да се свържете с юридическото лице, на което сме прехвърлили личните Ви данни, 

за да зададете въпросите си относно обработването на тази лична информация.

СЪХРАНЕНИЕ НА ДАННИ
Вашите лични данни ще се съхраняват от Medtronic само за срока, необходим и уместен за 

изпълнение на  целта(ите),  посочена(и)  тук,  и  може да се  съхраняват  и  след края  на 

търговските Ви взаимоотношения с Medtronic, ако това е необходимо,  за да можем да 

изпълним тези цели и да спазим законовите изисквания, включително разпоредбите за 

съответствие и съхранение на записи.

След период на неактивност от 24 месеца във Вашия акаунт в CareLink™ Personal ще 

получите известие, че акаунтът Ви в CareLink™ Personal ще бъде дезактивиран, което 

означава, че вече няма да имате достъп до него. Ако желаете да запазите акаунта си 



10   |   B2C_Medtronic EMEA Diabetes Integrated Digital Ecosystem_Privacy Statement

активен, ще трябва да влезете в него и да прегледате настройките си. Личните Ви данни ще 

се съхраняват от Medtronic за срока, необходим и уместен за изпълнение на целта(ите), 

посочена(и) тук.

ВАШИТЕ ПРАВА
При  спазване  на  приложимите  закони  имате  следните  права  по  отношение  на 

обработването на Вашите лични данни,  както е описано в  настоящата декларация за 

поверителност: 

- да получавате достъп до личните си данни; 

- да оттеглите съгласието си по всяко време и без да посочвате причини, в случай че 

обработването на личните Ви данни се основава на Вашето съгласие. Това обаче 

няма да засегне законосъобразността на данните, обработени преди да оттеглите 

съгласието си; 

- да поискате коригиране или допълване на неточни или непълни лични данни за Вас. 

Ако използвате софтуер за управление на устройства или друга свързана с това 

услуга, е възможно да можете да коригирате информацията си директно в своя 

акаунт. Можете също така да се свържете с нас, както е обяснено по-долу. Моля, 

имайте предвид, че може да поискаме от Вас да докажете, че личните данни, които 

желаете да коригирате, наистина са грешни.

- да получите  личните данни,  които  сте  ни  предоставили въз  основа на  Вашето 

съгласие или които са ни необходими за изпълнение на договор с Вас, по достъпен и 

пригоден за машинно четене начин и да поискате от нас да прехвърлим тези данни 

на друга организация; 

- да поискате изтриване на Вашите лични данни, които се обработват или съхраняват 

от нас. Личните данни може по изключение да се съхраняват, ако това е изрично 

необходимо за спазването на законови изисквания,  включително разпоредби за 

съответствие и съхранение на записи;

- да ограничите обработването на личните Ви данни,  ако и когато:  (а)  оспорвате 

точността  на  данните;  (б)  обработването  е  незаконосъобразно  и  желаете 

ограничаване на употребата им вместо заличаването им; (в) личните Ви данни вече 

не са необходими за целите,  описани по-горе,  но са Ви необходими в съдебно 

производство;

- да възразите срещу обработването на личните Ви данни въз основа на нашите 

законни интереси. 
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КОНТАКТИ
Ако желаете да упражните някое от правата си, да получите копие от предпазните мерки, 

прилагани от Medtronic,  или ако имате въпроси относно обработването на личните Ви 

данни (включително данни за здравословното състояние) в съответствие с настоящата 

декларация за поверителност, можете да се свържете с нас или с нашето длъжностно лице 

по  защита  на  данните  на  следния  имейл  адрес: rs.privacyeurope@medtronic.com. При 

спазване на приложимото законодателство можете да подадете жалба до орган за защита 

на  данните,  по-специално  в  държавата  на  постоянното  Ви  местоживеене,  ако  не  сте 

удовлетворен(а) от нашия отговор или ако смятате, че правата Ви за поверителност са 

нарушени.

АКТУАЛИЗАЦИЯ 
Тази декларация за поверителност ще бъде преразглеждана и актуализирана периодично, 

за да отразява промените в нашите практики за лични данни или в приложимите закони. Ще 

публикуваме известие в Решенията, за да Ви уведомим за всички значителни промени, а в 

началото  на  тази  декларация  за  поверителност  ще  посочим  датата  на  последната  ѝ 

актуализация. 

mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com


12   |   B2C_Medtronic EMEA Diabetes Integrated Digital Ecosystem_Privacy Statement

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Настоящото Приложение 1 може да подлежи на периодични промени. 
Европейски съюз, Европейско икономическо пространство, Обединено 
кралство, Андора и Швейцария
Андора
Medtronic Iberica S.A.
Calle Maria de Portugal 11  Madrid, Испания  
28050
rs.privacyeurope@medtronic.com

Австрия
Medtronic Oesterreich GmbH
Handelskai 94-96 Millenium Tower OG 20 Wien, 
Австрия  1200
rs.privacyeurope@medtronic.com

Белгия
Medtronic Belgium S.A./N.V.
Burgemeester Etienne Demunterlaan 5 (Avenue 
du Bourgmestre Etienne Demunter 5) Jette, 
Brussels, Белгия  1090
rs.privacyeurope@medtronic.com

България
Медтроник България ЕООД
Бул. „Ситняково“ № 48, ет. 7,  София 1505, 
България
rs.privacyeurope@medtronic.com

Хърватия 
Medtronic Adriatic d.o.o.
Folnegoviceva 1c  Zagreb, Хърватия  10000
rs.privacyeurope@medtronic.com

Кипър
Medtronic Meta 
FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd floor | P.O. 
Box 500638 Dubai, Обединени арабски 
емирства rs.privacyeurope@medtronic.com

Чехия
Medtronic Czechia s.r.o.
Prosecka 852/66 Prosek Point, Budova B Praha 
9, Чехия  190 00
rs.privacyeurope@medtronic.com

Дания
Medtronic Danmark A/S
Arne Jacobsens Alle 17  Copenhagen S, 
Дания  2300
rs.privacyeurope@medtronic.com

Естония
Medtronic Poland Sp. Z o.o. 
Ul. Polna 11, 00-633 Warszawa, Полша 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Финландия
Medtronic Finland Oy
Lentäjäntie 3  Vantaa, Финландия  01530
rs.privacyeurope@medtronic.com

Франция 
Medtronic France SAS
9, boulevard Romain Rolland  Paris, Франция  
75014
rs.privacyeurope@medtronic.com

Германия
Earl-Bakken-Platz  1   Meerbusch,  Германия 
40670
rs.privacyeurope@medtronic.com

Гърция
Medtronic Hellas Medical SA
Kifisias Avenue 24B Marousi Attikis Athens, 
Гърция 15125
rs.privacyeurope@medtronic.com

Унгария
Medtronic Hungaria Kereskedelmi Kft
Bocskai út 134-146  Budapest, Унгария  1113
rs.privacyeurope@medtronic.com

Исландия 
Medtronic Aktiebolag
Box 1034  Kista, Швеция  164 21
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ирландия 
Medtronic Ireland Limited
Block 3090-3094, Lake Drive, Citywest Business 
Campus Dublin 24, Ирландия  D24 XN47
rs.privacyeurope@medtronic.com

Италия
Medtronic Italia S.p.A.
Via Varesina 162  Milan, Италия  20156
rs.privacyeurope@medtronic.com

Латвия 
Medtronic Poland Sp. z o.o.
ul. Polna, 11  Warszawa, Полша  00-633
rs.privacyeurope@medtronic.com

Лихтенщайн
Medtronic (Schweiz) A.G.
(Medtronic (Suisse) S.A.)

Литва 
Medtronic Poland Sp. z o.o.
ul. Polna, 11  Warszawa, Полша  00-633
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Talstrasse 9  Münchenbuchsee, Швейцария  
3053
rs.privacyeurope@medtronic.com

rs.privacyeurope@medtronic.com

Люксембург
Medtronic Belgium S.A./N.V.
Burgemeester Etienne Demunterlaan 5 (Avenue 
du Bourgmestre Etienne Demunter 5) Jette, 
Brussels, Белгия  1090
rs.privacyeurope@medtronic.com

Малта
Medtronic International Trading sàrl
Route du Molliau 31 Case Postale CH-1131 
Tolochenaz, Швейцария 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Нидерландия
Medtronic Trading NL B.V.
South Building
Schimmelt 2-16 
5611 ZX Eindhoven
rs.privacyeurope@medtronic.com

Норвегия
Medtronic Norge AS
Hoffsveien 1a  Oslo, Норвегия  0275
rs.privacyeurope@medtronic.com

Полша
Medtronic Poland Sp. z o.o.
ul. Polna, 11  Warszawa, Полша  00-633
rs.privacyeurope@medtronic.com

Португалия
Medtronic Portugal, Lda
Centro Empresarial Torres de Lisboa Rua 
Tomas da Fonseca, Torre E, 11° Lisbon, 
PT  1600-209
rs.privacyeurope@medtronic.com

Румъния
Medtronic Romania SRL
2nd Floor 42 - 44 Bucuresti-Ploiesti Road, 
Building B, B2 Wing Baneasa Business & 
Technology Park, District 1 Bucharest, 
Румъния  013696
rs.privacyeurope@medtronic.com

Словакия
Medtronic Slovakia s.r.o.
Karadzicova 12  Bratislava, SK  821 08
rs.privacyeurope@medtronic.com

Словения
Medtronic, trgovina z medicinsko tehnologijo in 
opremo d.o.o.
Ameriska ulica 008  Ljubljana, Словения  1000
rs.privacyeurope@medtronic.com

Испания
Medtronic Iberica S.A.
Calle Maria de Portugal 11  Madrid, Испания  
28050
rs.privacyeurope@medtronic.com

Швеция
Medtronic Aktiebolag
Box 1034  Kista, Швеция  164 21
rs.privacyeurope@medtronic.com

Швейцария
Medtronic (Schweiz) A.G.
(Medtronic (Suisse) S.A.)
Talstrasse 9  Münchenbuchsee, Швейцария  
3053
rs.privacyeurope@medtronic.com

Обединено кралство
Medtronic Limited
Building 9 Croxley Park, Hatters Lane Watford, 
Обединено кралство WD18 8WW
rs.ukdiabetesproductsupport@medtronic.com
rs.privacyeurope@medtronic.com

Регионален център за поддръжка на клиенти и продукти на Medtronic в Европейския съюз, 

Европейското икономическо пространство, Обединеното кралство, Андора и Швейцария 

Чехия Чехия, Хърватия, Унгария, Полша, Румъния, Словакия
Сърбия, Босна и Херцеговина 

Обединено кралство Обединено кралство и Ирландия, Дания, Финландия, Италия, 
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Норвегия, Португалия, Испания и Андора, Швеция, Южна Африка 
Нидерландия Нидерландия, Австрия, Белгия, Люксембург, Франция, 

Швейцария (френско- и немскоговорящи)

Други държави в Европа, Близкия изток и Африка 
Албания
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Хърватия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Алжир Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, 
Block D, 2nd floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Обединени арабски емирства   
rs.privacyeurope@medtronic.com

Армения
Medtronic International Trading sàrl Route du 
Molliau 31 Case Postale CH-1131 Tolochenaz, 
Швейцария   rs.privacyeurope@medtronic.com

Азербайджан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Бахрейн
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства   
rs.privacyeurope@medtronic.com

Босна и Херцеговина
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Хърватия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ботсвана
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Беларус
Medtronic International Trading sàrl Route du 
Molliau 31 Case Postale CH-1131 Tolochenaz, 
Швейцария   rs.privacyeurope@medtronic.com

Египет
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Грузия
Medtronic International Trading sàrl Route du 
Molliau 31 Case Postale CH-1131 Tolochenaz, 
Швейцария rs.privacyeurope@medtronic.com

Иран
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ирак
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Израел
Medtronic Tradingl LTD Hamada 10, Herzeliyya, 
46733, Израел 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Йордания
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства  
rs.privacyeurope@medtronic.com

Казахстан
Medtronic BV Office #4, Block 4B, 17 Al-Ferabi 
Avenue, 8th Fl., Business Center Nurly Tau, 
Almaty, 050056, Казахстан 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Кения
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Косово
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Хърватия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Кувейт
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Киргизстан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Ливан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com
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Либия
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Молдова
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Хърватия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Черна гора
Medtronic Adriatic Folnegovićeva 1c, 10 000 
Zagreb, Хърватия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Мароко
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Намибия
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Северна Македония
Medtronic Adriatic
Folnegovićeva 1c, 10 000 Zagreb, Хърватия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Оман
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Пакистан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Катар
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, Обединени 
арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Русия
Medtronic Russia Naberezhnaya Tower C 
Presnenskaya Naberezhnaya,10
123317 Moscow, Русия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Саудитска Арабия
Medtronic Saudi Arabia Tawuniya Towers - South 
Tower - 12th Floor 6897 King Fahd Road – Al 
Olaya Riyadh 12211-3388, Кралство Саудитска 
Арабия rs.privacyeurope@medtronic.com

Сърбия
Представителен офис на Medtronic B.V. Bul. 
Zorana Dindica 64a 1100 Belgrade, Сърбия 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Южна Африка
Medtronic South Africa 54 Maxwell Drive, North 
Woodmead Office Park, Woodmead, Gauteng, 
Южна Африка 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Судан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Обединени арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Таджикистан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638
Dubai, Обединени арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Тунис
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Обединени арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Турция
Medtronic Medikal Teknoloji Ticaret Ltd. Sirketi 
Saray Mahallesi Dr. Adnan Buyukdeniz Caddesi 
Akkom Ofis Park 2. Blok No:4 K:18 Umraniye 
Istanbul, Турция 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Туркменистан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Обединени арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Украйна
Medtronic BV Representative Office Horizon Park 
Business Center 4 Mykoli Grinchenka Str. 03038 
Kiev, Украйна rs.privacyeurope@medtronic.com

Обединени арабски емирства
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 
floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Обединени арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com

Узбекистан
Medtronic Meta FZ-LLC Office Park, Block D, 2nd 

mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com
mailto:rs.privacyeurope@medtronic.com


16   |   B2C_Medtronic EMEA Diabetes Integrated Digital Ecosystem_Privacy Statement

floor | P.O. Box 500638 Dubai, 
Обединени арабски емирства 
rs.privacyeurope@medtronic.com
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